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Servicios
Postales

EMPRESA PUBLICA SERVICIOS POSTALES DEL ECUADOR
MATRIZ (AV. MANUEL CORDOVA GALARZA Y ALBORADA, PUSUQUI)

DEL EC UL

DIRECCION DE TALENTO HUMANO

Lugar y fecha de publicacion: Quito, 13 de junio de 2025

REQUISITOS MINIMOS

UNIDAD LUGAR
CARGO ADMINISTRATI MISION DEL PUESTO DE " o
VA TRABAJO Instruccién formal Ano_s de_ EspeC|f|C|_dad_de
experiencia la Experiencia
Atencion y gestion
. de reclamos,
Tercer Nivel - L
administracion de
Definir y asegurar la atencion oportuna - i untos venta,
DIRECCION DE al cl?,ente %xterno através deplos AU d_e pdistribucic’)n
ANALISTA DE canales o medios disponibles por la STPITEEES, MEGCT; recaudacion ve'ntas
CANALES ¥ CANALES ¥ empresa a nivel nacio?]al ara Fc)ubrir Quito BEsIne i, CEmUTTEd) ZETESE redaccibn , $1212.00
SERVICIO AL SERVICIO AL presa P social, Disefio Grafico, meses . ' :
las necesidades y expectativas de los S L relaciones humanas,
CLIENTE 2 CLIENTE . . L Periodismo, Comunicacion h
mismos mediante el ofrecimiento de . . manejo de
g ] Organizacional, Relaciones .
productos y servicios de calidad. o . herramientas
Publicas, Publicidad, -
S ] publicas,
Comunicacion y visuales -
seguimiento a
procesos internos
Apoyar en los procesos Redaccion, Excel
administrativos del &rea, aplicando las béasico, Normativa
ASISTENTE DE GERENCIA normas y procedimientos definidos, legal vigente en el
APOYO NACIONAL elaborando documentacion necesaria, Quito Bachiller 3 meses sector publico., $733.00
GERENCIAL Y ADMINISTRATIVA | a fin de dar cumplimiento a cada uno Conceptos basicos ’
ADMINISTRATIVA EINANCIERA de los procesos, lograr resultados de contabilidad y
oportunos y garantizar la prestacion administracion,
efectiva del servicio. Servicio al cliente

Los aspirantes que cumplan con los requisitos, deberan remitir su hoja de vida actualizada en formato ENCUENTRA EMPLEO, al correo electronico
seleccion@serviciopostal.gob.ec hasta las 16h00 del 14 de junio de 2025; colocando en el asunto el cargo al que postula: ANALISTA DE CANALES Y SERVICIO AL

CLIENTE 2 o ASISTENTE DE APOYO GERENCIAL Y ADMINISTRATIVA.

Seran considerados en el presente proceso de seleccion Unicamente los candidatos que cumplan con los requisitos establecidos y remitan la hoja de vida al correo
electrénico sefialado. El postulante es responsable de la informacién que consigne en la hoja de vida, seran excluidos del proceso de seleccion al evidenciarse cualquier

inconsistencia.



mailto:seleccion@serviciopostal.gob.ec

