
Regulación o procedimiento que 

expide la resolución, reglamento, 

instructivo o manual

No. del documento
Fecha de la regulación 

o del procedimiento

Link para descargar el 

contenido de la regulación o 

procedimiento

Reglamento de funcionamiento del 

directorio de la Empresa Pública Servicios 

Postales del Ecuador SPE EP

DIR-SPE-EP-004-2021 13 de mayo de 2021
Reglamento de Funcionamiento 

Directorio SPE EP

Tarifario de la Empresa Pública Servicios 

Postales del Ecuador SPE EP

SPE EP-GG-2021-0001-

E
24 de noviembre de 2021 Tarifario SPE EP

INSTRUCTIVO DE GESTIÓN DE CONVENIOS 

DE LA EMPRESA PÚBLICA DE SERVICIOS 

POSTALES DEL ECUADOR SPE EP

SPE EP-GG-2022-0001-

R
07 de enero de 2022 Instructivos convenios

REGLAMENTO DE CONTRATACIONES POR 

GIRO ESPECÍFICO DE NEGOCIO DE LA 

EMPRESA PÚBLICA SERVICIOS

POSTALES DEL ECUADOR SPE EP

SPE EP-GG-2022-0006-

R
02 de marzo de 2022

Reglamento Giro Específico de 

Negocio

Delegación a la Dirección de Asesoría 

Jurídica para gestión documental

SPE EP-GG-2022-0007-

R
31 de mayo de 2022 Delegación DAJ 

Tarifa para empresas que requieran el 

servicio de nacionalización de paquetería 

bajo el régimen

courier o mensajería acelerada 4x4 por 

kilos

SPE EP-GG-2022-0024-

R
17 de noviembre de 2022

Tarifario courier por kilos categoría 

4x4

POLÍTICA DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y 

ARCHIVO DE LA

EMPRESA PÚBLICA SERVICIOS POSTALES 

DEL ECUADOR

SPE EP-GG-2022-0012-

R
01 de julio de 2022 Política documental SPE EP

Tarifa para empresas que requieran el 

servicio de nacionalización de paquetería 

bajo el régimen

courier o mensajería acelerada categoria C 

hasta la G

SPE EP-GG-2022-0014-

R
22 de julio de 2022

Tarifario courier desde C hasta la G 

para empresas

Delegación a Gerencias y Direcciones
SPE EP-GG-2023-0003-

R
28 de febrero de 2023 Delegación Gerencias

INSTRUCTIVO DE ADMINISTRACIÓN 

INTERNA Y

PROCEDIMIENTO APLICABLE DE LAS 

MERCADERÍAS RECEPTADAS

MEDIANTE ADJUDICACIÓN GRATUITA POR 

EL SERVICIO NACIONAL DE

ADUANA

SPE EP-GG-2022-0015-

R
03 de agosto de 2022

Instructivo para adjudicaciones de 

SENAE

Delegación para contratación internacional
SPE EP-GG-2022-0017-

R
07 de septiembre de 2022

Delegación para contratación 

internacional

INSTRUCTIVO PARA EL PAGO DE 

RESIDENCIA Y

MOVILIZACIÓN DE LA EMPRESA PÚBLICA 

SERVICIOS POSTALES

DEL ECUADOR SPE EP

SPE EP-GG-2022-0020-

R
16 de septiembre de 2022

Instructivo residencia y movilización 

SPE EP

REGLAMENTO GENERAL PARA EL PAGO DE 

VIÁTICOS, ALIMENTACIÓN, SUBSISTENCIAS 

EN EL EXTERIOR, TRANSPORTE Y 

MOVILIZACIÓN DEL PERSONAL DE LA 

EMPRESA PÚBLICA SERVICIOS POSTALES 

DEL ECUADOR SPE EP

SPE EP-GG-2022-0005-

EXT
18 de noviembre de 2022 Reglamento de viaticos SPE EP

No aplica No aplica No aplica No aplica

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

Literal a3) Regulaciones y procedimientos internos aplicables a la entidad

Reglamento de Emisiones Postales de la 

Empresa Pública Servicio Postales del 

Ecuador SPE EP

SPE EP-GG-2021-0006-

R
Reglamento de Emisiones Postales

JULLIANA GENOVEVA DELGADO AMAIQUEMA

Instructivo para la selección de operadores 

postales para los contratos de relación 

entre operadores y la Empresa Pública 

Servicios Postales del Ecuador SPE EP

NO APLICA DEBIDO A QUE LA EMPRESA PUBLICA SERVICIOS POSTALES DEL 

ECUADOR SPE EP NO POSEE LINEA TELEFONICA INSTITUCIONAL

29 de octubre de 2021

Detalle correspondiente a la reserva de información

22 de diciembre de 2021

julliana.delgado@serviciopostal.gob.ec

31/3/2023

NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD 

POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD 

POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL 

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a3):

SPE EP-GG-2021-0008-

R

Instructivo selección Operadores 

Postales

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

MENSUAL

DIRECCIÓN DE ASESORÍA JURÍDICA

https://drive.google.com/file/d/1e6_8EugFGb-aO41BAJFqwa-K-4jTLV0G/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1e6_8EugFGb-aO41BAJFqwa-K-4jTLV0G/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1TJ3cLbuUkUgwMg7fDAUVGC-LjPY6sV-b/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1lZBmADen2TBjwzKz52kn_-WntIlVC6GI/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1JLApdSBulBWlX_PjDwB_fD015YqthuKC/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1opWSSR2ULCKv1fCGQFwVLF85pXMJkZYa/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1GyuzC0VOwOZXVsGD5QxIK6Bf8GO6koq5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1GyuzC0VOwOZXVsGD5QxIK6Bf8GO6koq5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1YCmSh5o9TW4V74FrjLguCtVlI6_JkSa7/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1YCmSh5o9TW4V74FrjLguCtVlI6_JkSa7/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1YCmSh5o9TW4V74FrjLguCtVlI6_JkSa7/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1YCmSh5o9TW4V74FrjLguCtVlI6_JkSa7/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1YCmSh5o9TW4V74FrjLguCtVlI6_JkSa7/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1YCmSh5o9TW4V74FrjLguCtVlI6_JkSa7/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1gdPQLdHvGPXipP7gGjQ7ZzMOb5WipMRt/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1vGCagVcuNrE7zAQLFfk88G2fdVsez8i4/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1vGCagVcuNrE7zAQLFfk88G2fdVsez8i4/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1JxCirdYv-xbt6ivrMlQ1YbyoaLSC4GgA/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1JxCirdYv-xbt6ivrMlQ1YbyoaLSC4GgA/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1JxCirdYv-xbt6ivrMlQ1YbyoaLSC4GgA/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1JxCirdYv-xbt6ivrMlQ1YbyoaLSC4GgA/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1QGRoR-STZP9OJRHk2YGvLEpn0HVdAMrA/view?usp=sharing
mailto:julliana.delgado@serviciopostal.gob.ec
https://drive.google.com/file/d/1lZBmADen2TBjwzKz52kn_-WntIlVC6GI/view?usp=share_link
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https://drive.google.com/file/d/1JLApdSBulBWlX_PjDwB_fD015YqthuKC/view?usp=share_link
Empresa Pública Servicios Postales del Ecuador SPE EP




